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1. PLANO DE ACAO

Este Plano de Ac¢do tem por finalidade monitorar, em nivel avancado de maturidade, os controles
relacionados & execucdo das rotinas da Base Unica de Obitos, Casamentos e Nascimentos,
assegurando rastreabilidade, auto monitoramento, segregacao de func¢des e melhoria continua.

2. ESCOPO INSTITUCIONAL

Abrange as atividades executadas pela Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(CTIC) e pela Diretoria de Previdéncia e Assisténcia (DIP) do Instituto de Previdéncia e Assisténcia do
Municipio do Rio de Janeiro - PREVI-RIO, envolvendo dados oriundos do Tribunal de Justica do Estado
do Rio de Janeiro - TJRJ, e do Sistema de Informa¢des dos Regimes Préprios de Previdéncia Social -
CADPREV, com carga final no sistema ERGON.

3. ESCOPO INSTITUCIONAL

Este Plano de A¢do encontra-se diretamente vinculado ao Procedimento Operacional Padrao (POP)
descrito neste documento, que constitui evidéncia formal e permanente do controle da execucdo das
rotinas.

4. PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

O Procedimento Operacional Padrdo - POP, tem por objetivo padronizar as etapas de recebimento,
consolidacdo, disponibiliza¢do, carga e controle das informacdes.

4.1 Fluxo Resumido

O Procedimento Operacional Padrdo - POP, tem por objetivo padronizar as etapas de recebimento,
consolidagao, disponibilizacdo, carga e controle das informacoes.

4.1.1 Base Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro - TJRJ

1) Extracdo diaria, por meio de API, do banco de dados do TJRJ;
2) Consolidacdo técnica pela CTIC;

3) Publicacdo controlada na INTRANET;

4) Carga no ERGON pela DIP;

5) Registro e tratamento de inconsisténcias.
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4.1.2 Base CADPREV

Tarefa executada diretamente pela DIP, a qual consiste em:

)
2) Consolidagdo dos dados;
3) Carga no ERGON,;
4) Registro e tratamento de inconsisténcias.

5. CONTROLES PROCEDIMENTAIS

1) Extracdo mensal das informac¢8es diretamente do site do CADPREV;
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Serdo adotados como controles do Procedimento Operacional Padrdo - POP as seguintes a¢des:

- Registros sistematicos e histéricos das execucgoes;
- Checklist operacional padronizado;
- Monitoramento periédico pela gestao;

- Revisdo continua do processo com base em indicadores.

6. MONITORAMENTO E MELHORIA CONTINUA

O cumprimento deste Plano de Ac¢dao e do POP serd monitorado periodicamente, com analise dos
checklists e registros, permitindo ajustes e aprimoramentos continuos, conforme boas praticas de

governanga.

7. CHECKLIST OPERACIONAL DE CONTROLE - BASE TJR)

[] Dados extrafdos do TJRJ, por meio de AP]
[] Consolidagao realizada pela CTIC

[J Base publicada na INTRANET

[] Base acessada pela DIP

[ Carga realizada no ERGON

[J Registro da execug¢do arquivado

L] Inconsisténcias registradas (se houver)
L] Correc@es realizadas e documentadas

8. CHECKLIST OPERACIONAL DE CONTROLE - BASE CADPREV

[ Dados extraidos do CADPREV (DIP)

[] Consolidacdo dos dados (DIP)

[J Carga realizada no ERGON

[] Registro da execuc¢do arquivado

L] Inconsisténcias registradas (se houver)
[J Corre¢Bes realizadas e documentadas
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